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Del 1 - Lagesrapport

Avser innevarande rapportperiod. Ifylld rapport bifogas som fil (pdf) i Min ansékan under ru-
briken ”Lagesrapport”.

1. Grundinformation )

Projektnamn Arende-ID
Omstéllning Stockholm 20304478
Stédmottagare Organisationsnummer
Almi Foretagspartner Stockholm Sérmland AB 556141-8392
Redovisningsperiod fr.o.m t.o.m Lagesrapport nr.
2023-04-01 2023-09-30 5

Projektets startdatum Projektets slutdatum

2021-06-04 2023-10-31

2. GOr en évergripande beskrivning av projektets verksamhet

Beskriv 6vergripande vad ni arbetat med i projektet under aktuell redovisningsperiod. Redo-
gorelsen bor innehalla beskrivning av:

- 6vergripande verksamhet

- hur ni arbetat mot mal och delmal

- eventuella avvikelser fran projektbeslutet

- eventuella dndringar

- hur ni arbetat med horisontella kriterier

- vilka processer som initierats

- kommentarer kring eventuella aktiviteter och resor utanfér programomradet.

Den avslutande perioden har kdnnetecknats av ett hogt tryck dar fokus legat pa leverans och
maluppfylinad. Projektmedlemmar fran Almi och Energikontoret har taktat vdl med hog fre-
kvens foretagsinsatser och engagemang. Projektgruppen har, med undantag for semesterma-
nader, traffats manadsvis for att sdkerstélla att projektet ror i hamn och samtidigt fért samtal
kring hur de tva organisationerna pa sikt kan sakerstélla att det goda arbetet som utforts kan
leva vidare. Dialogen med projektets foljeforskare har utokats och intensifierats, mycket pa
grund av att projektet nu ar inne i slutfas. Projektgruppen har varat mana om att ta vara pa de
erfarenheter projektmedlemmarna adderat under projekttiden. Projektets styrgrupp har traf-
fats vid tva tillfallen och fokuserat diskussioner kring projektets efterlevnad och hur bade Almi
och Energikontoret kan ta vara pa goda exempel for att mojliggora att framtagna metoder for-
blir aktuella i kommande engagemang.

Intresset ute hos foretagen har varit stort, men har om nagot vikt av vad géller den gréna om-
stallningen och i synnerhet energiradgivningen. Det akuta tryck vi upplevde kring energifragan
under projektets foregaende period har lagt sig och ddrmed har trycket avtagit. Vi kan gora
analysen, att pa grund av radande marknads-och makrolage har foretagen behdovt prioritera
och planera for att pa basta satt komma pa ratsida.

Kommunikatoérer fran Almi har under perioden arbetat i projektet pa deltid med marknadsar-

betet. Vi har starkt samarbetet med etablerade och nya partnerskap for att 6ka kinnedomen
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om projektets erbjudanden ute i regionen samt hos foretagen. Del av fokus for perioden har
legat pa att na fler foretag och vi har genomfért en sarskild telefonkampanj for att na ut till
fler foretag. Information och-natverkstraffar fortsatter likt tidigare perioder att vara en del av
projektforfarandet och vi anvander oss utan dessa for att starka positioneringen och visibilite-
ten mot foretagen. Kundrekrytering, tillsammans med bearbetning, leverans och informat-
ionsspridning ar initiativ och engagemang som varit del fran start.

Arbetet med hallbarhetskriterier ar centralt i projektet och sker dels i marknadsféringen, dar
vi arbetar for att na foretag som ags eller drivs av kvinnor och/eller personer med utldndsk
bakgrund, dels i radgivningen. Det &r ocksa ett arbetssatt som genomsyrar arbetet i projektet.
| alla vara radgivningserbjudanden ingar hallbarhetsfragor som diskuteras I6pande med kund i
olika vinklar. Radgivningserbjudandet starks betydligt av att hallbarhetsaspekter [6pande dis-
kuteras med kunderna. Vi har markt att hallbarhetsfragan inte varit lika aktuell, vilket vi kan
harleda till makrolaget, men de foretag som tagit del av vara erbjudanden har tyckt att det va-
rit mycket uppskattat och givande for deras verksamhet.

Dialog och utbyte med projektets samverkanspartners har under perioden fortlopt, samtidigt
som projektet haft en 6ppen installning till nya partners och organisationer dar positiva syner-
gier kan nas. Arbetet med kommunerna har funkat bra och medarbetare fran projektgruppen
har deltagit vid traffar i lanet. Efterfragan pa energiradgivarnas tjanster har under perioden
stannat av nagot, da framfor allt privatpersoner, men dven hos foretagen. Bakgrunden till
denna avmattning kan harledas till en lagre prioritering vad géller energi-och miljofragor. Lik-
val har bearbetning av foretagens energibesok betas av efterhand och Energikontoret har va-
rit del av flertalet besok och dialoger. Energikontoret StorSthim inledde ett djupare samarbete
med nagra kommuners energi-och klimatradgivare. Utfallet blev energibesok tillsammans
med energi-och klimatradgivare for resp. kommun. Exempel pa detta ar energibesdket hos
Marholmen Hotell och konferens i Norrtilje.

Energikontoret har, under perioden anordnat ett kunskapsseminarium. Den 15:e maj genom-
fordes ett webbinarium riktat till gym och tréningslokaler. Detta pa uppslag fran Almis radgi-
vare och i samverkan med Svenska Riksidrottsférbundet.

3. Beskriv genomférda aktiviteter

Beskriv de aktiviteter och dartill kopplade delaktiviteter som genomforts under aktuell period.
Utga fran aktiviteterna som framgar av ert beslut.

Akt. | Delakt | Aktivitetsbendmning Beskrivning
[l Extern kommunikation och resultat- | Vi har synts med flera inldagg i sociala
spridning medier och arbetat med marknadsfo-

ring pa hemsida och via sociala medier
infor — och efter — vara seminarier, traf-
far och webbinarium.

Kommunikatorer hos Almi har fortsatt
att arbeta deltid i projektet med var
webb och sociala medier, att folja del-
tagarna i projektet samt med 6vergri-
pande marknadsmaterial och kommuni-
kation.
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Nyhetsbrev har gatt ut till bade foretag,
samverkanspartners inkl. de kommu-
nala energi-och klimatradgivarna. Ny-
hetsbreven har fortsatt att vara ett po-
sitivt inslag for bade foretag och 6vriga
intressenter.

Avslutsarbete

Avslutsarbetet har under perioden pa-
borjats. Bade projektgrupp och styr-
grupp har traffats for att diskutera pro-
jektets avslutande fas, vilket inkluderat
slutrapportering, lardomar, kunskaps-
overforing till nya engagemang samt
kommunikation. Energikontoret och
Almi har, tillsammans med projektets
foljeforskare fort ndrmare dialog under
denna avslutande period och infér pro-
jektavslut. Projektledare och projektad-
ministrator har under perioden haft
kontakt med Tillvaxtverket for att pa
basta satt kunna planera for ett sOmlost
avslutsarbete.

Utvardering och larande

Regelbundna manadsmoten med pro-
jektgruppen har, med undantag for se-
mestermanader, fortsatt under peri-
oden. Métena har tagit vid enligt tidi-
gare modell, med projekt-och malupp-
foljning i fokus foljt av styrning, samar-
bete och engagemang. Under perioden
har projektgruppen dven haft tat dialog
kring-och infor projektavslut.

Styrgruppen har traffats vid tva tillfallen
och bestar av 1) Carl-Henrik Koit (VD
Almi Stockholm Soérmland), 2) Roger
Svanborg (tf. Forbundsdirektor Energi-
kontoret), och 3) David Carlsson (Affars-
chef Almi Stockholm samt projektledare
Omstallning Stockholm). Eva Tornvall,
tidigare styrgruppsmedlem och affars-
chef pa Almi Stockholm har under peri-
oden [amnat sin tjanst hos Almi och
gatt vidare till andra engagemang.

Inspiration och inforsaljning

Under perioden har vi genomfért 108
unika Behovssamtal. Vid ett Behovs-
samtal diskuterar vi enskilt med kunden
och gar igenom foretagets utmaningar
och behov av stod. Ett Behovssamtal
kan leda till fortsatt deltagande i pro-
jektet alternativt att vi slussar kunden
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vidare till finansiering inom Almi eller
till annan framjandeaktor, beroende pa
kundbehov. Var malsattning ar att kun-
den alltid ska kdnna att de far ett aktivt
stod fran oss eller annan lamplig part.
O Radgivning 93 radgivningsinsatser har avslutats un-
der perioden. Hittills har all radgivning
varit individuell. Totalt uppgar antalet
unika, fordjupade radgivningsinsatser
till 257.

[l Kunskapsseminarier Under perioden har ett kunskapssemi-
narium arrangerats. Webbinariet, som
genomférdes den 15:e maj riktade sig
till gym och traningsanlaggningar. Kun-
skapsseminariet genomfordes pa upp-
slag fran Almis radgivare av Energikon-
toret i samverkan med Svenska Riksid-
rottsforbundet. Det var 55 anmalda
varav ca 35 deltog live.

0 | O
0 | O
0 | O

4. Beskriv resultat och utfall under aktuell redovisningsperiod

Redogor for vilka direkta resultat och utfall som projektet uppnatt. Beskriv dven kopplingen
mellan projektets malsattning och det specifika mal som projektet beviljats stod inom.
Tank pa att utfallen pa de valda indikatorerna ska redovisas i tabellen i avsnitt 5.

Projektets dvergripande mal ar att stodja regionens SMF som &r i behov av omstallningsrad-
givning pa grund av Coronapandemin samt att starka SMF:s digitala, grona och internation-
ella konkurrenskraft. Vi kan under denna avslutande period konstatera att vi lyckats 6ver-
traffa vara mal och leverera hogt varde och betydelsefulla insatser till deltagande féretag. Ser
vi till antalet behovsanalyser och fordjupningsradgivningar vi levererat under perioden har
projektgruppen statt for en fantastisk finish och leverans, vilket dven lyfts under de intervjuer
projektets foljeforskare utfort.

Sammantaget lyckas projektet na 524 unika féretag som tagit del av en behovsanalys. Av
dessa har 257 unika foretag gatt vidare i projektet med en férdjupad radgivningsinsats i form
av leverans mot kund. Ser vi till antalet kunskapsseminarier har projektgruppen lyckats ge-
nomfora 16 i antal. Vi ar mycket néjda med utfallet och anser att projektet haft stor baring pa
naringslivet i Stockholms Lan och inte minst alla de féretag som kunnat ta del av var radgiv-
ning.

5. Beskriv utfall av indikatorer under aktuell redovisningsperiod

Fyll i samtliga indikatorer och mattenheter i direkt i formularet i Min ansdkan. Formularet for
indikatorraportering i Min ansdkan finns under rubriken ”Lagesrapport”. Utga fran ert beslut
om stod.
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6. Ovriga utfall och/eller goda exempel

Har kan ni lyfta fram 6vriga utfall eller goda exempel som skapats inom projektet och som
knyter an till projektets mal men som inte direkt belyses av indikatorerna. Exempel pa detta
kan vara utveckling av nya varor och tjanster, insatser som bidragit till foretags konkurrens-
kraft, sarskilt framgangsrika arbetssatt mm.

Inget att rapportera.

7. Beskriv eventuella bidrag i annat én pengar (privat och offentligt)

Redogor for vad de olika resurserna har tillfort projektet, exempelvis hur medfinansidarens
personal arbetat med periodens aktiviteter.

Las mer om medfinansiering pa Tillvéxtverkets webbplats.

Inget att rapportera.

8. Beskriv eventuella aktiviteter av socialfondskaraktér

Beskriv eventuella aktiviteter av socialfondskaraktar och kostnaderna kopplade till dessa.
Las mer om kostnader av socialfondskaraktar i handboken pa Tillvaxtverkets webbplats.

Inget att rapportera.
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https://tillvaxtverket.se/vara-tjanster/guider-och-vagledningar/handbok-for-eu-projekt/planera/krav-pa-projektet/med-finansiering-fran-annan-an-eu.html
https://tillvaxtverket.se/vara-tjanster/guider-och-vagledningar/handbok-for-eu-projekt/genomfora-och-rapportera/krav-att-folja-nar-projektet-beviljats-eu-stod/sarskilda-projekttyper-och-aktiviteter.html

9. Beskriv eventuella aktiviteter som genomférts utanfér programomrddet

Beskriv vilka aktiviteter som genomfdrts utanfér programomradet under aktuell redovisnings-
period och varfor.

Inget att rapportera.

10. Beskriv aktiviteter som innehdller de minimis och/eller statsstod

Det framgar av beslutet om ert projekt beviljats stod i form av de minimis eller statsstod.
Beskriv endast de aktiviteter som fatt denna typ av stéd under aktuell redovisningsperiod

Lds mer om statsstod i handboken pa Tillvaxtverkets webbplats.

Inget att rapportera.

11. Ovriga kommentarer

Ange eventuell ytterligare information om projektet och dess resultat som boér uppmarksam-
mas

Inget att rapportera.
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https://tillvaxtverket.se/vara-tjanster/guider-och-vagledningar/handbok-for-eu-projekt/planera/krav-pa-projektet/folj-eus-regler-for-statsstod.html

Del 2 - Slutrapport

Avser hela projektperioden

12. Sammanfattning av projektet, dess aktiviteter, mal och resultat

Beskriv de aktiviteter som genomforts under hela projektperioden, hur dessa kopplats till
malen samt vilka resultat det har lett till. Stdm av gentemot ert beslut.

Inledning

Projektets dvergripande mal ar att stodja regionens sma och medelstora féretag (SMF) som
ar i behov av omstéllningsradgivning pa grund av Coronapandemin samt att starka SMF:s di-
gitala, grona och internationella konkurrenskraft. Projektet har, i sparen av Coronapandemin,
framgangsrikt bidragit till att underlatta och mojliggéra for féretag inom de tre vertikalerna
att dvervintra, utveckla och sedermera expandera sina verksamheter. Genomgaende for pro-
jekttiden har varit att, utifran aktivitetsplanen, tillgodose for foretagen att fa basta mojliga
havstang genom var coaching och radgivning, inspiration samt kunskapshd6jande initiativ. Det
ar mot denna bakgrund vi planerat, skapat och sedermera majliggjort for insatser ute hos f6-
retagen och i forlangningen dven fér samverkanspartner och 6vriga intressenter i lanet.

Beskrivning av aktiviteter

Aktiviteterna som utforts har haft som mal att starka deltagande foretags omstallningsfor-
maga i sparen av covid-19 genom affarsutveckling, samtidigt som aktiviteterna har fokuserat
pa att bidra till utveckling av hallbara och gréna affarsmodeller. Inledningsvis — och under
projekttidens inledande fas — lag mycket av projektgruppens fokus pa att starka foretagens
omstallningsformaga och mojlighet att mota krisen som uppstod efter covidpandemin. Fram-
tagna aktiviteter och insatser matchade val med projektprinciperna i form av affarsutveckling
genom digital transformation och starkt konkurrenskraft regionalt, nationellt och internation-
ellt samt gron omstallning. Projektgruppen kunde tidigt identifiera ett arbetssatt kopplat till
dessa omraden och skapa férutsattningar inom ramen for aktiviteterna, genom att bista fore-
tagen att utveckla sitt hallbarhetsarbete, skapa digital-samt affarsmassig omstallning och déar-
igenom stdrka den internationella konkurrenskraften och na nya marknader.

Aktiviteterna som tidigt identifierades sag starkt koppling till samverkansaktorer i regionen
och kompletterade ddarmed erbjudanden hos 6vriga aktorer i aktorssystemet. Detta mojlig-
gjorde dven for nya kontaktvagar, slussningar och starkta samarbeten med flertalet aktorer.
Metoder och erbjudanden, av vilka féretagen fick ta del av utgjordes av ett inledande be-
hovssamtal, dar projektgruppens deltagare diskuterade enskilt med kunden och gick igenom
foretagets utmaningar och behov av stod. Ett behovssamtal fungerade som en inkérsport och
nuldgesanalys infor potentiellt fortsatt deltagande i projektet. | behovssamtalet undersékte
vi foretagets nuldge, position, utmaningar och forutsattningar att bedriva verksamhet och
potentiellt vixa. Om det under motet identifierades att varken Almi eller Energikontoret er-
holl passande erbjudanden att arbeta vidare med slussades kunden, beroende pa kundbe-
hov, vidare till annan framjandeaktor.

Identifierades behovet av fortsatt stod och radgivning, tog radgivare efter behovssamtalet
insatsen vidare i form av konkret insats genom individuell radgivning och/eller radgivning i
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grupp. Syftet med radgivningsinsatsen har varit att stotta kunden i sin utveckling i nagot av
de omraden vilka identifierades under behovssamtalet. Stodet hade allt som oftast ett fokus
pa strategiska fragor om malsattning, drivkrafter, utvecklande av affirsmodellen och/eller
produkten/tjansten. Till detta kunde projektgruppen rikta fokus pa nagot av projektets in-
satsomraden i form av digitalisering, internationalisering eller grén omstallning. Fokus i den
fordjupade radgivningen lag pa handling och att lyfta blicken, prata malsattning och skapa en
hallbar forflyttning. Varje fordjupad radgivningsinsats har genomforts under ett antal moéten
med en eller flera personer fran foretaget. Tidigt under projekttiden holls flera av motena di-
gitalt, for att mot mitten och slutet av projekttiden 6verga helt till fysiska moten.

Avslutande aktivitet med koppling till mal och resultat 1dg pa genomférande av kunskapsse-
minarier. Projektgruppen sag det tidigt som en mojlighet att planera och genomféra kun-
skapsseminarier for att skapa goda férutsattningar att traffa, informera och uppdatera pro-
jektets intressenter och partners och samtidigt sprida information om projektet. Nagot som
mottogs val och visade sig bli en stor framgang var vara seminarier med fokus pa energieffek-
tivisering. Att det skulle komma en energi-och elforsorjningskris var svart att forutspa, men
tack vare en snabbfotad projektgrupp kunde vi snabbt skapa ett forum for foretagare och in-
tressenter att ta del av insatser kring hur man staller om och energieffektiviserar. Kunskaps-
seminarierna pa temat energi blev dven ett utmarkt exempel pa samverkan i bade projekt-
grupp och med andra intressenter pa omradet.

Avslutningsvis har projektet arbetat djupgaende och utvecklande med féretagens hallbar-
hetsarbete. Fler kunder har fatt chansen att fordjupa sitt hallbarhetsarbete och darigenom

starka chansen till att fatta medvetna, strategiska beslut pa omradet.

Koppling till malen

Projektgruppen etablerade tidigt en struktur fokuserad pa malinriktade insatser, kombinerat
med ett utvecklingsriktat larande. Eftersom malfokus var med fran start var det lttare att
styra erbjudanden och véaxla ut nar tiderna runtom projektet férandrades, vare sig det var co-
vidkrisens avslut, energikrisens borjan eller vart nya makroldge med ett kdnnbart hégre ran-
teldge. Utan detta arbetssatt, den flexibla approach eller fokus hade maluppfylinad varit en
utmaning. Med projektet helt sjosatt och projektgruppen fulltalig var det darfér enkelt att
koppla aktivitet till mal.

Genom ett fordjupat fokus pa miljo, mangfald och jamstalldhet har teamet och projektet
lyckats arbeta med hallbarhetsaspekterna och darigenom kunnat fokusera delar av radgiv-
ning samt marknadsférings-och kommunikationsinsatser pa att utveckla, utbilda och inspi-
rera deltagande foretag.

Sammantaget har projektet, genom kombinationen behovssamtal, radgivning och kunskaps-
héjande engagemang lyckats bidra till de fem effektmal som utgjorde del av fullstandig mal-
bild, dar 6vergripande malbild innefattade omstallningsradgivning kopplat Coronapandemin.

Resultat

Ser vi till maluppfylinad har projektet med framgang lyckats na samtliga mal. Vad géller akti-
vitetsmalen, vilka tydligt utgjort grunden for projektgruppens fokus har projektet natt full
maluppfyllnad och lite till. Projektgruppen har under projektperioden analyserat fler &n 500
foretag i syfte att hitta ratt I10sning for foretagets utvecklingsbehov och genomfort mer an
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250 fordjupade radgivningsinsatser dar man arbetat med konkreta insatser, samtliga till
unika féretag. Det totala antalet behovsanalyser och fordjupade radgivningsinsatser ar nas-
tan det dubbla. Till detta har projektgruppen under en tvaarsperiod genomfort 16 kunskaps-
seminarier.

Radgivningsinsatserna har varit direkt viktiga och mycket uppskattade av deltagande foretag.
Projektet har lyckats framja en hallbar omstallning och forflyttning hos féretagen, dven fast
manga av de deltagande foretagen inte alltid upplevde lika negativa konsekvenser av Coro-
napandemin. Utéver malen, kan vi se att vara insatser bland annat bidragit till 6kad omsatt-
ning och forbattrad I6nsamhet i vissa féretag, 6ppnande av nya samarbeten och marknader i
andra och mojliggjort for foretag att implementera vitala fordndringar.

Ser vi till representationen av kvinnor och personer med utlandsk bakgrund har projektgrup-
pen gjort ett bra jobb med att na dessa malgrupper. Detta har bidragit till ett projekt som
lyckats engagera personer med olika bakgrund och pa sa vis bidra till mangfald och inklude-
ring.

13. Kommentera det slutliga utfallet av indikatorerna

Jamfor ackumulerat utfall mot malvarde (se punkt 5 ovan) och kommentera eventuella avvi-
kelser samt vilka lardomar ni har dragit av detta.

Ser vi till de nyckeltal tillika kvantitativa matt projektgruppen foljt under genomférandeperi-
oden har teamet lyckats leverera ett positivt resultat inom samtliga omraden. Projektet hade
tre indikatorer med tillhérande malsattning for respektive omraden.

Indikatorerna med maluppfylinad

Mal Utfort
Antal unika foretag som far behovsanalys 400 524
Antal unika foretag som far leveranser 250 257
Antal genomfdérda kunskapsseminarier (digitala/fysiska) 10 16

Utmaningar och lardomar

Projektet har varit framgangsrikt i att nd samtliga mal och sammantaget presterat valdigt val.
Fransett det lyckade resultatet har vi kunnat konstatera att malsattningen varit hog, i synner-
het vad géller det mal pa 250 unika kunder som far leveranser. Det har varit en utmaning att
na unika kunder, da aterkommande kund inte kunnat raknats i projektet tva ganger. Utma-
ningen kan harledas till att manga av leveranserna med kund ar indelade i flera moment och
ofta stracker sig over tid. Detta har dven inneburit att slussningar mellan Almi och Energikon-
toret inte uppmuntrats fullt ut pa grund av att kund endast kunnat réknas in i projektet en
gang under projekttiden, dvs kund har likastallts med ett organisationsnummer vilket endast
kunnat tillgodoraknats i projektet en gang under projekttiden. Pa sa vis har slussningar och
insatser fokuserat pa att na nya och unika kunder.

Ser vi till lardomar tar vi med oss vikten av samsyn, i synnerhet i projekt likt detta dar sam-
verkan mellan tva organisationer maste fungera val for att projektet skall kunna leverera och
bidra till bra resultat. Under projekttiden har projekt-och styrgrupp arbetat aktivt med att an-
passa och starka samverkan och darigenom samsynen for att kunna leverera basta resultat

Sida 10( Tillvaxtverket
15)



till fortagen. Det framgar tydligt, bade via kommunikation med foretag och via rapporter fran
foljeforskare att projektet skapat nytta och varde for deltagande sma-och medelstora féretag
i regionen.

14. Beskriv hur ni arbetat med att sprida projektets resultat

Beskriv storre informationsinsatser som utforts i samband med projektavslutet, projektets
eventuella resultat samt hur EU:s medverkan har synliggjorts. Bildagg garna eventuella utvar-
deringsrapporter.

Infor projektets avslutande del har projektgruppen, i samtal med intressenter, informerat om
projektavslut. Bade Almi och Energikontoret Storsthim dven informerat de bada organisat-
ionerna internt om projektavslut. Vad galler Energikontoret Storsthim har laget varit mer pre-
kart da organisationen star infor nedlaggning. Kommunikation mot intressenter saval sam-
verkanspartners och féretag har informerats om detta vid individuella méten eller traffar
som anordnats for foretag eller samverkanspartners.

Projektsamarbetet Almi och Energikontoret har kommunicerats kring samt till exempel kom-
munikation via nyhetsbrev till kommunernas naringslivsavdelningar och féretag. Det samti-
digt genomforts dragningar om projektet och vad vi gjort, pa natverkstraff med kommunala
energi- och klimatradgivare i lanet samt for energikontorets styrgrupp.

Det ligger dven i plan att Almi Stockholm Sérmlands AB:s styrelse kommer att fa ta del av
summering och genomgang av projektet efter projektavslut.

15. Beskriv uppféljning, utvdrdering och ldrande

Utifran Tillvaxtverkets riktlinjer avseende utvardering (3P och 3N) beskriv metoder och insat-
ser for att foélja upp och utvardera projektet samt hur utvarderingen anvants for att skapa ett
larande. Bilagg garna eventuella utvarderingsrapporter.

Inledning

Projektet har, med stod av projektets foljeforskare foljt de riktlinjer avseende utvardering (3P
och 3N) som Tillvaxtverket satt upp. Attityd i Karlstad anlitades tidigt som extern utvarderare
i syfte att fanga upp projektets resultat. Sedan start har Attityd i Karlstad foljt ett utvarde-
ringsramverk, vilket utgatt i projektlogiken och till detta inkluderat de mal som projektet satt
upp. Utvarderingen har bidragit till en saklig och relevant utvardering, samtidigt som det
skapat en process som bistar och ger stod till projektgruppen. Utvarderingen kan sammanfat-
tas till projektets genomforande, resultat och effekter i relation till projektets planer och mal.

Projektgruppen har, utéver foéljeforskarnas utvarderingsramverk och modell, upprattat en
struktur for regelbundna moten och utbyten, vilka har fordjupats med hel-eller halvdagar i
form av erfarenhetsutbyten. Vi har dven haft en styrgrupp som traffats kvartalsvis och 16-

pande for att bland annat utvardera, diskutera och planera projektets insatser.
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Utvarderingsinsatser och ldrande

Utvarderingsinsatserna har foljt en tydlig plan for genomforande som startades genom cykel
1 och avslutades med cykel 5. Utvarderingens fem genomférandeomraden har innefattat:

Cykel 1 — Nuldgesanalys
Cykel 2 — Utvdrderingsinsats
Cykel 3 — Halvtidsutvdrdering
Cykel 4 — Utvdrderingsinsats
Cykel 5 — Slututvdrdering

Cykel 1: Med avstamp i cykel 1 fick projektgruppen mojlighet att arbeta med projektlogiken
via en gemensam kartlaggning for att synliggdra eventuella motsattningar i projektet. Inom
ramen for Cykel 1 gjordes dven en bedémning av hur vi i projektgruppen foljer upp kring mal,
vad for strategi som etablerats for kommunikation och en genomlysning av projektorganisat-
ionen. | denna nuldgesanalys foll fokus pa samverkan och det kunde konstateras att samver-
kan mellan Almi och Energikontoret, samt inom teamet pa Almi, var avgérande om projekt-
malen skulle nas, nagot samtliga i projektgruppen var medvetna om. Resultat och larande pa-
visade att projektgruppen hade utvecklat en samsyn under inledande projektfas och att fokus
bland annat legat pa sambesok.

Cykel 2: Har fick projektgruppen chansen att anpassa larandet utifran projektgruppens be-
hov. Till det kopplades en djupare analys med fortsatt fokus pa samverkan, som hade identi-
fierats under Cykel 1. Under cykel 2 genomfoérdes en workshop med projektteamet med syf-
tet att synliggora hjadlpsamma och icke-hjdlpsamma yttre och inre beteenden, forhallnings-
satt, relationer och kanslor kopplade till samverkansprocessen. Larandeprocessen for Cykel 2
synliggjorde for projektgruppen hur samverkansarbetet kunde utvecklas och starkas och bi-
drog till att teamet blev mer sammansvetsat.

Cykel 3: Under Cykel 3 genomforde foljeforskarna en halvtidsutvardering av projektet. Utvar-
deringen inkluderade en analys av projektets genomférande i relation till projektmal med till-
horande slutsats utifran P3N3-modellens huvudfragestéallningar. Denna rapport var mycket
nyttig for projektgruppen och deltog till djupgaende diskussioner fér bade projekt-och styr-

grupp.

Cykel 4: Tematisk utvarderingsinsats med projektgruppen dar fokus lag pa lardomar och pro-
jektets efterlevnad. Teamet fick har chansen att fordjupa dialogen och reflektera hur laran-
det i projektet bidrar till framtida projekts processer. Diskussion tog avstamp i fragor sasom
"vad projektgruppen skulle gjort annorlunda i projektet” samt "vad projektgruppen kan ta
med sig in i kommande projekt framéver”. En tydlig lardom var att vid ett tidigt skede —och i
samband med utlysningen och beslutet — identifiera de olika aktorernas behov och kapacitet
och bygga projektet utifran det, inklusive mal, incitament och forutsattningar for styrning och
samverkan. Summerat var denna dialog och fordjupade diskussion valdigt nyttig for projekt-
gruppen och nagot vi kan och bér bygga vidare pa i framtida, nya projekt.

Cykel 5: Slututvardering. Rapport som presenterades av féljeforskarna infor slutredovisning.
Rapporten har pavisat att projektet under genomforandeperioden varit ett bra exempel pa
hur malinriktad insats, ett utvecklingsinriktat larande, val fungerande samverkan och ett ak-
tivt dagandeskap skapat en tydlig effekt hos regionens sma och medelstora foretag.
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Slutrapporten, som presenterats i samband med projektavslut, kommer att utgéra grund till-
sammans med liknande insiktsdrivna rapporter for framtida projekt och engagemang.

_16. Diskussion och slutsatser .

Beskriv vilka delar av projektet som varit framgangsrika och vilka delar som inte har fungerat
lika bra. Ange orsaker och vilka lardomar som uppstatt till foljd av detta.

Inledning

Fran start har projektet haft ett tydligt &gandeskap och struktur kring utférandet. Detta dgan-
deskap och tydliga struktur har mojliggjort for projektet att snabbt komma i gang och sétta
ratt riktning. Mot bakgrund av dgandeskap och struktur kunde ett malinriktat och utveck-
lande arbetssatt ta vid. Resultatet av denna struktur har varit till fordel teamet och intressen-
ter som under projekttiden haft ett utbyte med projektet. Omstallning Sthim har varit ett
unikt projekt da tva organisationer statt for utforandet med samverkan som central roll. Re-
sultaten talar sitt tydliga sprak, men det ar inte bara resultaten som varit framgangsrika utan
inkluderar dven den adderade kunskap och kompetens projektet fort med sig i form av speci-
fik kompetens hos radgivare samt fordjupande kunskap och kompetens for de tva organisat-
ionerna.

Starkt fokus pa samverkan

Projekt Omstéllning Sthim har varit ett samverkansprojekt fran start och utbytet mellan Almi
och Energikontoret Storsthim mojliggjorde for projektgruppen samt kollegor till projektdelta-
garna att lara om, och av varandra. Tack vare samverkan breddades erbjudanden till foreta-
gen och vi kunde slussa intresserade foretag mellan vara organisationers radgivare. Inom
Almi har samverkan kunnat starkas genom att ta in sarskild kompetens kopplad till projektets
insatsomraden. Projektet har, for Almi daven fort med sig ett starkt samordningsarbete for att
med battre effektivitet kunna bemdéta kunder. Samverkan for Energikontoret har bidragit till
nya infallsvinklar och ett starkt erbjudande, fordjupad kunskap och kompetens.

Ser vi till projektets styrgrupp har den till varit stod for projektet och haft en aktiv roll. Styr-
gruppens arbete har fokuserat pa strategisk planering och 6éversyn samt maluppfoljning. Det
ar mycket tack vare styrgruppens funktion som projektet lyckats behalla malfokus samt fokus
pa projektlogik. Utdver den interna samverkan har projektet lyckats etablera flertalet sam-
verkanspartner och bygga starka relationer runtom i lanet. Projektet har mojliggjort att dessa
nyskapade relationer kommer fortsatta att gynna Almi, Energikontoret samt samverkanspart-
ners dven efter projektavslut. Samarbetet med féljeforskarna och deras |I6pande utvarde-
ringar har under projektets gang varit konstruktiva och fatt projektgruppen att stanna upp,
tanka till och i vissa fall andra arbetssatt.

Projektaktiviteterna har utgjort en central roll

Aktiviteterna har haft en central roll i projektet och varit starkt kopplade till projektmalen.
Mer specifikt har behovssamtal, analys och radgivningsinsatser lett till direkt effekt hos fore-
tagen. Ett omrade som haft ett stort fokus under projekttiden och med flertalet aktiviteter
kopplade dartill &r den grona och hallbara forflyttningen ute i foretagen. Bade Almi och Ener-
gikontoret har framjat och foresprakat grona insatser, vare sig det varit kopplat till
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radgivningsinsatser eller via nagon av de manga kunskapsseminarierna som utférts. Aktivite-
terna har dven adderat vardeskapande i form av nya insikter och férdjupad kompetensen hos
projektdeltagarna, antingen inom omradet internationalisering, digitalisering eller grén om-
stallning.

Ser vi till de manga kunskapsseminarier som utforts kan vi se ett tydligt starkt samarbete nar
vi tittar pa ett fore och efter. Samarbetet infor och efter kunskapsseminarierna har tydliggjort
arbetet med att inspirera och informera féretagen om projektet samt projektets erbjudan-
den, vilket i forlangningen genererat fler fordjupade foretagsinsatser. Ser vi till de interna
manatliga uppfoljningsmotena, dar majoriteten var fysiska, har de varit starkt bidragande till
att halla ihop projektet mellan organisationerna.

Sammantaget har projektaktiviteterna och samverkan varit tva framgangsexempel som un-
der projekttiden fungerat val. Det har visat sig pa flera satt, inte bara genom maluppfylinad
utan dven genom nytta och vardeskapande hos deltagande foretag.

Utmaningar och lardomar

Omstallning Sthim har under projekttiden statt for en rad utmaningar. Med avstamp i de tre
insatsomradena har projektgruppen upplevt det svart att finna synergier. Fokus pa tre grenar
i form av internationalisering, digitalisering och gron omstallning har gjort att arbetet manga
ganger upplevts som isolerat och frankopplat. Till denna svarighet har det funnits en utma-
ning i slussningar organisationerna emellan. En bidragande faktor till denna utmaning kan ha
legat i en av projektets tydliga malsattningar, dar malet var att arbeta med unika bolag, vilket
gjort det utmanande da varje foretagsinsats tillika organisationsnummer endast raknas en
gang under projekttiden.

Fransett dessa tva relativt stora utmaningar har projektet uppmuntrat en kontinuerlig laran-
deprocess. Under dessa processer har vi identifierat ndgra sarskilt tydliga lardomar fér fram-
tiden och framtida projekt:

1. Slussningarna kunde ha fungerat annu battre om de var en parameter vid utvarde-
ringen av projektet. Eftersom detta var ett samverkansprojekt borde ett sadant mal
ha uppmuntrats vid anbudsférfarandet.

2. Mer utbyte mellan organisationerna hade kunnat organiserats, till exempel genom
mal kring gemensamma radgivningsbesok.

3. Ett mer djupgaende uppstartsarbete for att underlatta involvering och engagemang
mellan styrgrupp, projektgrupp och intressenter i klargérandet av forvantningar nar
det galler mal och arbetsstruktur for de tre insatsomradena.
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17. Efter projektslut

Beskriv hur ni arbetar vidare med projektets resultat efter projektet har avslutats

En viktig aspekt infor projektstart var projektets mojlighet till efterlevnad. Under aren pro-
jektet varit aktivt har varlden forandrats och sa dven forutsattningarna inom projektet. Inrikt-
ning vid uppstart var att bista sma och medelstora foretag som drabbats av covidpandemin
och behovde stod att stdlla om. Pandemin forsvann, och i dess stalle kom en sviktande mak-
roekonomi, 6kade kostnader for el och utmaningar med bland annat kompetensférsorjning.
Vad som kvarstod genom projekttiden var dock det uttalade fokuset pa digitaliserings-och in-
ternationaliseringsbehovet hos foretagen samt behovet att anamma och leva upp till den
grona omstallningen. Med det i dtanke kan vi se tillbaka pa ett projekt som uppkom i sparen
av covid men som nu avslutas i en tid dar fokusomradena ar lika viktiga som vid uppstart,
dven om covid nu ar ett minne blott.

Teamet har under projekttiden fatt vardefulla insikter av projektets foljeforskare. Genom
detta stod har projektgruppen tillatits arbeta med resultat, larande och utvardering, bade in-
ternt i de bada organisationerna samt externt, gentemot féretagen och 6vriga intressenter.
Genomgaende har varit att ta vara pa den kunskap som projektgruppen lyckats fa med sig
samt det stod och radgivning man lyckats fa tillkraft ute i foretagen.

Vi blickar saledes tillbaka pa ett Omstallning Sthim som erbjudit vardefulla lardomar, bade ge-
nom dess framgangar och genom de utmaningar som arbetsgruppen stallts infor. Genom att
identifiera orsaker bakom projektets fina resultat och reflektera dver forvarvade lardomar har
vi nu en starkare grund for framtida projekt och beslutsfattande som vi tar med oss in i vart
nastkommande projekt, Acceleration Sthim. Dar kommer vi att fortsatta uppmuntra en god
kultur bestaende av god kommunikation, flexibilitet, lyhordhet, bra planering och ett hogkva-
litativt genomférande. Detta for att sakerstalla nya projektframgangar i framtiden och fort-
satta skapa viktiga varden for regionens hallbara tillvaxt i féretagen och tillsammans med vara
samarbetspartners.

18. Ovriga kommentarer

Ange eventuell ytterligare information om projektet och dess resultat som bor uppmarksam-
mas

Inget att rapportera.

Sida 15( Tillvaxtverket
15)



